
平成23年4月1日現在

外線 内線
生活保護の相談 地域福祉課 042-387-9840 3304・3305 第二庁舎２階
生活福祉資金・緊急福祉資金 社会福祉協議会 042-386-0294 ― 福祉会館２階

災害に対する融資 災害に対する融資相談 中小企業庁金融課 03-3501-2876 ―
市民税課 042-387-9820 3015 第二庁舎３階
資産税課 042-387-9821 3023 第二庁舎３階
納税課 042-387-9823 3031 第二庁舎３階

武蔵野税務署 0422-53-1311 ―
武蔵野市吉祥寺
本町3-27-1

仕事を探したい 就労相談 ハローワーク立川 042-525-8609 ― ﾊﾛｰﾜｰｸ立川
住まいの相談をしたい 住宅相談 まちづくり推進課 042-387-9861 3512 第二庁舎５階
一時避難所に入りたい 清里山荘の利用 生涯学習課 042-387-9879 3831・3832 第二庁舎７階

医療機関の案内 健康課 042-321-1240 ― 保健センター
健康保険の相談 保険年金課 042-387-9833 3131・3132 第二庁舎２階

高齢者についての相談 介護保険・高齢者相談 介護福祉課 042-387-9822 3312 第二庁舎２階

障害者手当、障害者・難病者医
療費助成

障害福祉課 042-387-9842 3308・3318 第二庁舎２階

障害福祉サービス 障害福祉課 042-387-9841 3307・3328 第二庁舎２階
子どもを学校に通わせたい 区域外就学 学務課 042-387-9874 3811 第二庁舎７階
義務教育費に困っている 就学援助制度 学務課 042-387-9874 3811 第二庁舎７階
教育についての相談 学校生活他子どもに関する相談 指導室、教育相談所 042-387-9877 3823 第二庁舎７階

保育課 042-387-9846 3341～3343 第二庁舎３階
保育課 042-387-9846 3341～3343 第二庁舎３階
児童青尐年課 042-387-9847 3352 第二庁舎４階

子どもの手当・医療費助成
に関すること

各種手当・医療費助成 子育て支援課 042-387-9839 3302・3303 第二庁舎３階

放射能被害について相談し
たい

放射線の健康への影響に関する
相談

多摩府中保健所 042-362-2334 ―
府中市
　美好町2-51-1

都・福祉保健局、産
業労働局

中央卸売市場

契約トラブルや商品などの苦情
や被害

経済課 042-384-4999 3123 第二庁舎４階

転入手続き 市民課 042-387-9830 3107～3109 第二庁舎１階

※　その他お困りの方は、広報秘書課広聴係（市役所第二庁舎１階、電話０４２－３８７－９８１８）へご相談ください。

東日本大震災被災者等避難者への支援・相談窓口

ニーズ 対応する事業等
担当課または

案内窓口
電話番号

所在地

経済的なニーズ

経済的に困っている

税金の支払いに困っている 税金の支払い等

医療的なニーズ 医療を受けたい

―

消費生活相談

高齢者や障害のある方
のニーズ 障害者についての相談

子どもに関するニーズ
保育所に子どもを預けたい
一時保育を利用したい
学童保育所を利用したい

小金井市に転入したい

住宅に関するニーズ

放射能被害に関する
ニーズ 原発事故による食品の放射能汚染に関する都民向け臨時相談

窓口
03-5320-4657 ―


