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開催月 開催日 研修・講習会等名 場所 参加者 内容

15
平成３１年度　都区市町村消費生活
行政担当職員新任研修

東京都消費生活総合センター　 職員
消費者問題や消費生活行政の役割と消費生活行政担当職員としての
基礎的知識を得ることを目的

26 平成３１年度情報連絡会 東京都多摩消費生活センター 職員 平成３１年度都センター受付体制、情報交換等

10・16 都：第１回相談員研修 東京都消費生活総合センター 全相談員 改正割賦販売法の概要、住宅宿泊事業法の概要

22 北多摩南部地区消費者行政協議会総会 調布市役所　（調布市） 職員
北多摩南部地区消費者行政活動報告、各市事業報告、情報交換
※参加自治体：都・調布市・狛江市・三鷹市・府中市

20 都　アドバイザー会議 東京都多摩消費生活センター 相談員 事例から考える高齢者の消費者被害他、情報連絡会

31
平成３１年度家庭用品品質表示法
に関する事務連絡会・消費生活用製品安
全法　事務連絡会

東京都消費生活総合センター 職員 家庭用品品質表示法、消費生活用製品安全法の講義

6
★国民生活センター
消費生活相談員研修　6/6-6/7

独立行政法人
国民生活センター相模原事務所
研修施設

相談員 キャッシュレス決済の仕組みと消費者トラブル

4 簡易裁判所研修 小金井市本町暫定庁舎 相談員・職員
民事調停制度と事例紹介

10
★国民生活センター
消費生活相談員研修　6/10-6/12

独立行政法人
国民生活センター相模原事務所
研修施設

相談員 若者に多い消費者被害

27 都　アドバイザー会議 東京都多摩消費生活センター 相談員 製造物責任法について、情報連絡会

5・9 都：第2回相談員研修 東京都消費生活総合センター 全相談員
キャッシュレス決済について（仮題）、簡易裁判所における消費者トラ
ブル解決の流れについて（仮題）

22
★国民生活センター
消費生活相談員研修　7/22-7/23

独立行政法人
国民生活センター相模原事務所
研修施設

相談員 災害に関連する消費者トラブル

30 都　アドバイザー会議 東京都多摩消費生活センター 相談員 内容未定

31 北多摩南部地区消費者行政協議会 文化会館たづくり６ 階　（調布市） 職員
北多摩南部地区消費者行政各市事業についての情報交換
※参加自治体：都・調布市・狛江市・三鷹市・府中市

2
平成３０年度第１回 都・市町村消費生活
センター所長会

東京都多摩消費生活センター 課長
会計年度任用職員制度導入に伴う消費生活相談員の任用について、
相談員が使用するＰＣについて,消費者教育啓発員について
消費生活相談員の勤務体制・報酬額等について

19 消費者問題マスター講座 多摩消費生活センター 職員 消費生活行政の現状と役割

26 消費者問題マスター講座 消費生活総合センター 相談員 データと知恵を活用した製品安全について

9 消費者問題マスター講座 消費生活総合センター 相談員 エシカル消費について

15 消費者問題マスター講座 消費生活総合センター 相談員 契約の基礎知識

31 消費者問題マスター講座 消費生活総合センター 相談員 金融商品（商品）の基礎知識とトラブル防止事例

6 消費者問題マスター講座 消費生活総合センター 相談員 特定法取引法・割賦販売法の概要

15 消費者問題マスター講座 多摩消費生活センター 課長・職員 高齢者の見守りネットワーク構築について

27 消費者問題マスター講座 消費生活総合センター 相談員 食品表示をめぐる現状と課題

視察研修 未定 職員 消費者安全確保地域協議会設置自治体への視察

★強化交付金対象 令和元年７月３０日現在（８月3日以降については予定）
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